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Powrot do normalnosci?
AKtualne sugestie dot. postepowania w POZ

(w zaleceniach uwzgledniono rekomendacje WHO dla POZ)

8 czerwca 2020
opracowanie:

lek. Agnieszka Jankowska-Zdunczyk, lek. Rafat Kacorzyk, lek. Tomasz Sobalski



REJESTRACJA/CZESC ADMINISTRACYJNA PRZYCHODNI

Pamietaj!
Optymalng formg umawiania porad jest rejestracja telefoniczna na

okreslong godzine
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Organizuj prace tak, by w miare mozliwosci pacjenci nie spotykali

sie w poczekalniach i korytarzach

W okresach wzmozonych infekcji rozwaz rozdzielenie wizyt

lekarskich osob starszych chorujgcych przewlekle

Jesli to niemozliwe zadbaj by w takich miejscach przebywata
s, ‘ Kolegium Lekarzy

najmniejsza liczba osob
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KAZDA WIZYTA POWINNA BYC POPRZEDZONA WSTEPNYM
WYWIADEM TELEFONICZNYM POZWALAJACYM
ODPOWIEDZIEC NA PYTANIA:

* Czy z duzym prawdopodobienstwem, na podstawie wywiadu, mozesz wykluczy¢ COVID-197?
(w swojej ocenie uwzgledniaj posiadane informacje o sytuacji Srodowiskowo-rodzinnej pacjenta
I aktywnosc¢ wirusa w lokalnej spotecznosci)

* Czy zglaszany problem zdrowotny z duzym prawdopodobienstwem rozwigzesz
w ramach teleporady?
(korzystaj z dokumentacji medycznej pacjenta, ktérg dysponujesz)

» Czy zgtaszany problem nie sugeruje stanu zagrozenia zdrowia?

Kazdy problem zdrowotny,
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jezeli to mozliwe rozwigzuj w trakcie teleporady
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KAZDY PACJENT ODWIEDZAJACY OSOBISCIE PORADNIE
WINIEN MIEC:

» zabezpieczone usta i nos maseczka
* odkazone rece

e Zzmierzong temperature

» w zaktadzie powinny by¢ dostepne dane pacjenta:
imie nazwisko, adres zamieszkania, telefon kontaktowy

" pacjent powinien wypetni¢ oSwiadczenie o stanie zdrowia, czyli braku objawéw takich jak:
gorqczka, kaszel, katar, dusznosci, trudnosci w oddychaniu, bél gardta oraz oswiadczenie
o przestrzeganiu zasady ograniczania rozprzestrzeniania sie wirusa, tj. o braku kontaktu
z 0sobg/osobami z potwierdzonym lub prawdopodobnym przypadkiem zakazenia SARS-CoV-2
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WIZYTA OSOBISTA W GABINECIE LEKARSKIM

Przed wizytami osobistymi upewnij sie, ze masz prawidtowg temperature ciata

Krzesta dla pacjenta postaw w odlegtosci 1,5-2 m od biurka lekarskiego

Badanie przedmiotowe ogranicz do niezbednego

Ogranicz czas wizyty do niezbednego minimum

Zaznacz w dokumentacji medycznej:
 fakt samokontroli w zakresie ryzyka COVID-19
* wynik przeprowadzonej u pacjenta ankiety w kierunku zakazenia SARS-CoV-2

 fakt ograniczenia badania przedmiotowego (o ile ma to miejsce) z powodu koniecznosci ograniczania
potencjalnego ryzyka szerzenia zakazenia
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Pamietaj, ze w czasie wizyty lekarskiej pacjent
powinien miec¢ zastoniete nos i usta X
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WIZYTY DOMOWE

Zweryfikuj zasadnos$¢ zgtoszenia wizyty domowej

Przeprowadz ankiete ryzyka zakazenia pacjenta oraz ocen takie ryzyko u domownikow,
biorgc pod uwage lokalne dane epidemiczne

Zbierz niezbedny wywiad (o ile to mozliwe) korzystajac z narzedzi zdalnych

Upewnij sie, Ze pacjent wymagajacy badania przedmiotowego nie moze dotrze¢ do gabinetu
Ocen, czy zgtoszony problem wymaga bezwzglednie badania przedmiotowego w warunkach
domowych

Zastosuj odpowiednie srodki ochrony osobistej dla siebie i innych profesjonalistow

Zastosuj odpowiednie zasady transportu materiatéw biologicznych, jesli zostang pobrane

do badania oms
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Zastosuj odpowiednie sposoby dezynfekcji 5_‘% ‘ Kolegium Lekarzy
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PRZYKEADOWY HARMONOGRAM DNIA PRACY
LEKARZA RODZINNEGO

1. Teleporady
2. Szczepienia i bilanse

3. Wizyty osobiste pacjentow zakwalifikowanych w trakcie

teleporady

4. Wizyty domowe u pacjentow po wczesniejszym zakwalifikowaniu

w trakcie teleporady R0z,
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ZADBA] O SR()DKI OCHRONY OSOBISTE]J DLA
PRACOWNIKOW MEDYCZNYCH I PACJENTOW - ZESTAWY:

Typy zabezpieczen

Zestaw A:
rekawiczki, gogle lub przytbica, maseczka chirurgiczna i fartuchy z dtugim rekawem

Zestaw B:

do procedur z narazeniem na tworzenie sie aerozoli: zestaw zawiera elementy jw., ale maseczki
z filtrem (N95 lub FFP2) oraz foliowe fartuchy przednie

Zestaw C:
maseczka chirurgiczna, fartuch z dtugim rekawem, grube rekawice gumowe, gogle lub

przytbica, wysokie lub petne obuwie gumowe
‘ Kolegium Lekarzy

Zestaw D:
zgodnie ze standardowymi zasadami 3,*"‘“’%%
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dotyczacymi Srodkow ostroznoscii oceny ryzyka



STOSUJ SRODKI OCHRONY ZGODNIE Z PONIZSZYMI
ZALECENIAMI

* Pacjenci z objawami z uktadu oddechowego zawsze powinni mie¢ maseczke,

a pracownicy medyczni badajacy takich pacjentow zestaw A.

* Pacjenci bez objawow z uktadu oddechowego - maseczka nie jest wymagana,

a pracownicy medyczni badajacy takich pacjentow zestaw D.

* Personel sprzatajgcy pomieszczenia, gdzie przebywat pacjent z objawami

z uktadu oddechowego zalecany zestaw C, a w pozostatych przypadkach zestaw D.
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REJESTRACJA/CZESC ADMINISTRACYJNA PRZYCHODNI

W rejestracji nie sg wymagane specjalne srodki ochrony jesli praca jest
tak zorganizowana, ze pozwala na zachowanie odlegtosci pracownikom

od pacjentow ponad 1m (linie, szyby plastikowe lub szklane)

W czeSci administracyjnej przychodni nie sg wymagane specjalne srodki

ochrony (dotyczy rowniez lekarzy)
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PONADTO ROZWAZ:

 zapewnienie odleglosci biurek i krzeset do odlegtosci 1,5-2m

od siebie w poczekalni;
* oznaczen podtogi w celu oznaczenia odlegtosci 2m;

* wyznaczanie Kierunku ruchu pacjentow w waskich korytarzach

i umieszczenie odpowiednich oznaczen;
* minimalizacji lub eliminacji wspodlnego sprzetu (telefony, biurka,
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PAMIETA] O:

* doktadnym myciu i odkazaniu powierzchni i sprzetow przez personel sprzgtajacy;

* dezynfekowaniu klamki/gatki oraz blatow biurek i lad rejestracji kilka razy w ciggu dnia;

» wietrzeniu pomieszczen (kilkukrotnie w ciggu dnia);

 zlikwidowaniu tzw. kgcikoéw zabaw dla dzieci, usunieciu gadzetow dla dzieci oraz innych
zbednych przedmiotéw z poczekalni;

e poinstruowaniu personelu na temat przestrzegania standardowych zasad higieny
— dezynfekcja stetoskopow i innego drobnego sprzetu po kazdym uzyciu, myciu i dezynfekcji
dtoni, zdjeciu bizuterii i zegarka w pracy (zasada - nic ponizej tokcia);

* oddzielnym pomieszczeniu dla pacjentéw z objawami infekgji.
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WIZYTA DOMOWA LEKARZA /PIELEGNIARKI

* nalezy realizowac wytgcznie po wczesSniejszej konsultacji telefonicznej

* w trakcie wizyty nalezy stosowac Srodki ochrony osobistej zgodnie

Z wytycznymi opisanymi wyzej
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BADANIA LABORATORYJNE I OBRAZOWE

* tylko w sytuacjach, gdy jest to konieczne do postawienia rozpoznania

lub podejmowania decyzji terapeutycznych
* zalecenie wykonania badan to zawsze indywidualna decyzja lekarza
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KOLEGIUM LEKARZY RODZINNYCH W POLSCE
JesteSmy jak zawsze - dla Was i z Wami!

www.Klrwp.pl
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